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Tek cümleyle: Meta, WhatsApp Business kurulumunu yapay zekâ kodlama ajanına (Claude, Cursor,
Codex, ChatGPT) devredebilmen için resmî bir MCP sunucusu yayınladı. Ajan hesabı açıyor, numarayı
ekliyor, şablonu yazıyor ve test mesajını gönderiyor. Tek bir adım hâlâ sende: telefon doğrulama kodu.

Ajan neyi yapabiliyor

WhatsApp Business hesabı (WABA) oluşturma
Telefon numarası ekleme ve doğrulama akışını yürütme
Numarayı WhatsApp Cloud API erişimi için kaydetme

Hizmet şartları (ToS) durumunu sorgulama
Mesaj şablonu oluşturma ve düzenleme
Geri çağırma (callback) ve alan aboneliklerini yapılandırma
Webhook kurma ve test etme
Test mesajı gönderme

Neyi yapmıyor — baştan bil

Konu Gerçek

Telefon
doğrulaması

Meta tek kullanımlık kodu SMS ya da sesli arama ile gönderir; kodu sen girersin. Ajan bu
adımı atlayamaz.

Kapsam Geliştirme ve test içindir; üretimde ölçekli mesajlaşma için konumlandırılmamıştır.

Dağıtım Beta ve kademeli dağıtımda. Her geliştiricide açık olmayabilir.

Erişim Ajan, hesabına bağlı tüm işletmelere kendiliğinden erişemez; erişim açıkça yetkilendirilmiş
işletme hesaplarıyla sınırlıdır.

Ön koşullar

Meta geliştirici kaydı (developers.facebook.com üzerinden)
Bir Meta/Business hesabı

SMS ya da sesli arama alabilen bir telefon numarası — doğrulama kodu buraya gelecek
Test mesajlarını görebileceğin, WhatsApp kurulu bir cihaz
MCP'yi destekleyen bir ajan: Claude, Cursor, Codex veya ChatGPT
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Akış — hangi adım kimde

Yeşil = ajan yapar · Kırmızı = sen yaparsın

1 MCP'yi ajanına bağla
Bağlantı bilgisini Meta'nın kendi duyuru ve doküman sayfasından al:
developers.facebook.com/blog
→ "Announcing WhatsApp Business Tools MCP". Üçüncü parti bir sunucu kurma (aşağıdaki uyarıya
bak).

2 Erişimi yetkilendir
Ajanın hangi işletme hesabına erişeceğini açıkça belirle. Varsayılan olarak her şeye erişemez; bu bir
güvenlik özelliği, hata değil.

3 WhatsApp Business hesabını oluştur
Ajana ne yapmak istediğini düz cümleyle söyle. Developer Console ve Business Manager arasında
gidip gelmene gerek kalmaz.

4 Numarayı ekle
Ajan numarayı hesaba ekler ve doğrulama akışını başlatır.

5 Kodu gir — bu adım sende
Meta tek kullanımlık kodu SMS ya da sesli aramayla gönderir. Kodu ajana sen iletirsin. Telefonunu
yanında bulundur; akış burada bekler.

6 Cloud API'ye kaydet
Numara Cloud API erişimi için kaydedilir. İstersen hizmet şartları durumunu da sorgulatabilirsin.

7 Mesaj şablonunu oluştur
Şablonu ajana yazdır. Şablonlar Meta'nın onayından geçer; onay süresini planına kat.

8 Webhook'u kur ve test et
Geri çağırma adresini ve alan aboneliklerini ajan yapılandırır, sonra test eder.

9 Test mesajını gönder
Kendi numarana test mesajı attır ve uçtan uca çalıştığını gör.

10 Üretime geçmeden dur
Bu araç kurulum ve test için. Gerçek müşteri trafiğine geçmeden önce ölçek, ücretlendirme ve mesaj
limitlerini Meta'nın güncel dokümanından kontrol et.
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Tuzaklar

Her "WhatsApp MCP" Meta'nın aracı değil. GitHub'da ve MCP dizinlerinde aynı adı taşıyan çok
sayıda üçüncü parti sunucu var; bazıları kişisel WhatsApp hesabına bağlanıyor, bazıları kendi aracı
servisini araya sokuyor. Resmî araç Meta'nın kendi duyurusundan gelir. Kurmadan önce kaynağın Meta
olduğunu doğrula — aksi hâlde erişim jetonunu tanımadığın bir servise vermiş olursun.

Jeton güvenliği. Bu aracın çözmeye çalıştığı sorunlardan biri, erişim jetonunun olmaması gereken
yerlere yapıştırılması. Ajanla çalışırken de aynı kural: jetonu sohbet geçmişine, depoya veya not
uygulamasına yazma.

Beta beklentisi. Kademeli dağıtımda olduğu için senin hesabında bazı araçlar görünmeyebilir.
"Çalışmıyor" demeden önce aracın sende açık olup olmadığını kontrol et.

Şablon onayı zaman alır. Kurulumun tamamı on dakikada bitse bile şablon onayı kendi takvimine göre
ilerler. İlk kampanyanı buna göre planla.

Hızlı kontrol listesi

# Adım Kimde

1 MCP'yi ajana bağla (resmî kaynaktan) Sen

2 İşletme hesabı erişimini yetkilendir Sen

3 WABA oluştur Ajan

4 Numarayı ekle Ajan

5 SMS / sesli arama kodunu gir Sen

6 Cloud API kaydı Ajan

7 Şablon oluştur Ajan

8 Webhook kur + test Ajan

9 Test mesajı gönder Ajan

10 Üretim kararını ver Sen

Kaynaklar

Meta for Developers duyurusu: "Announcing WhatsApp Business Tools MCP" (15 Eylül 2026) —
developers.facebook.com/blog
WhatsApp Business Platform dokümanı — developers.facebook.com/docs/whatsapp
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